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CODIGO DE CONDUCTA

Nuestra Visidn, Misiény Propdsito

VISION MISION OBJETIVO
Dénde queremos estar en el futuro. Qué hacemos para realizar la vision.

Por qué existimos.

Ofrecer las soluciones de Productos de aluminioy Creamos soluciones
aluminio mas sostenibles en toda tecnologias pioneras que sostenibles paraun
nuestra cadena de valor. hacen que avancemos juntos mundo mejor.

en nuestro mundo.

Nuestros Valores

En Arconic:

ACTUAMOS CON / PROTEGEMOS NOS HACEMOS MAS FUERTES

(-6/) INTEGRIDAD. @ NUESTRO FUTURO. FR’{ JUNTOS.
Lideramos con respeto, Protegemosy mejoramos lasaludy Cultivamos una culturadiversae
honestidad, transparenciay laseguridad de nuestros empleados, inclusiva que aboga por laigualdad.
responsabilidad. comunidadesy medio ambiente.

ATty NOS GANAMOS LA LEALTAD DE IMPULSAMOS LA EXCELENCIA CREAMOS

(G, / LOSCLIENTES. OPERATIVA. anll / vaLor

Creamos asociaciones con los Perseguimos una mejora continua Logramos el éxito generandoy
clientesatravés de los mejores através de lainnovacion, laagilidad, aumentando el valor para nuestras
productosy servicios. el desarrollode las personasy la partes interesadas.

colaboracién.
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Estimados compafieros:

Actuar conintegridad es el primero de los valores de nuestra
empresa,y con razén. Cuando lideramos con respeto,
honestidad, transparenciay responsabilidad, cadaaccién que
emprendemos empieza por tomar las decisiones correctas.

Amenudo, esta claro cudles deben serlasacciones que
debemos realizar. Pero sino es asf, nuestro Cédigo de Conducta
puede orientarle. También explica la nuestra responsabilidad
de hablar claramente sivemos algo que no esté bien. Cuando
aplicamos nuestros Valores y los principios escritos en este
Cddigo de conductaa nuestro trabajo diario, fomentamos
laconfianza entre nuestros compafieros de trabajo, socios
comercialesy comunidades.

No solo se tratade cumplir las leyes que rigen nuestras
actividades, sino de tomar las medidas adecuadas si hay que
corregiralgo. En Arconic, todos podemos estar orgullosos
de nuestroimpresionante legado de ciudadania corporativa
responsable,y debemos continuar construyendo sobre esos
cimientos,actuando siempre con integridad y respeto.

Dondequieraque operemosy cualesquiera que sean nuestras responsabilidades laborales, es primordial que todos entendamos
claramente nuestro Cédigo de Conductay que lo cumplamos. Sise le plantea un dilema ético, plantee sus dudas asu jefe,aRecursos
Humanos,aun miembro del equipo juridico o pdngase en contacto con la Linea de Integridad.

Altrabajar juntos paraadoptar nuestros Valores y vivir seglin nuestro Cédigo de conducta, estamos tomando las decisiones correctas
que beneficianatodos los participes externos relacionados con nuestraempresaa largo plazo.

Gracias seguir teniendo el compromiso de trabajar siempre de formaseguray con integridad.

Chris Ayers
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ACTUAMOS CON
INTEGRIDAD

Actuamos con respeto, honestidad,

transparenciay responsabilidad.

e Acercade nuestro Codigo de conducta

e Nuestras responsabilidades

e Liderar con el ejemplo

¢ Hablar con franquezay buscar orientacion
o Respaldar los informes de integridad

e Responsabilidad por las infracciones

o Evitar el uso de informacidn privilegiada

ARCONIC
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Acercade nuestro Cédigo de conducta

El Cédigo de conducta de Arconic (nuestro “Cédigo”) describe los
principiosy normas que respaldan nuestros Valores compartidos:
actuamos con integridad, protegemos nuestro futuro, nos hacemos
mas fuertes juntos, nos ganamos la lealtad de los clientes,impulsamos
laexcelencia operativay creamos Valor (nuestros “Valores”).

Juntos, nuestros Valores y nuestro Cédigo nos sirven de gufa para
adoptar los comportamientos que se esperan de nosotros con el finde
llevara cabo nuestras actividades empresariales con responsabilidad
eintegridad. Nuestro Cédigo nos ayudaaresolver los dilemas éticos a
los que podemos enfrentarnos cuando laopcién correctano estd clara
y hos proporciona recursos si nuestro Cédigo no aborda unasituacién
concreta.

Nuestro Cédigo se aplicaatodos los empleados, directivos y directores
de Arconic Corporationy de todas nuestras empresas filiales
(colectivamente, la”empresa” o “Arconic”) sin excepcidnysintener en
cuentalaantigliedad, el cargo, el tipo de trabajo o la ubicacién. También

esperamos que todas las personas que trabajan en nombre de Arconic,
incluidos los consultores, los proveedoresy los socios comerciales, se
adhierananuestros Valores,alos principios descritos en nuestro Cédigo
yatodas las leyes aplicables.

Todos nosotros somos responsables de vivir nuestros Valoresy de
seguir nuestro Cédigoy las leyes aplicables, independientemente
dellugar delmundo en el que nos encontremos. Nunca debemos
comprometer nuestros Valores compartidos y los principios
establecidos en nuestro Cédigo, incluso en el caso de que pueda
producirse una disminucién de los beneficios o una pérdida de negocio.

Tenemos la obligacién éticay legal de cumplir todas las leyes aplicables.
Sinos encontramos con conflictos entre nuestro Cédigo, nuestras
politicasy las leyes aplicables, o siuna unidad de negocio o ubicacién
establece directrices mas estrictas, seguimos lanorma mas estrictaa
menos que lo prohibalalegislacion local. Silas costumbres o précticas
locales entran en conflicto con nuestro Cédigo, habra que seguir
nuestro Cédigo.
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Nuestras responsabilidades

Todos los dias, cada uno de nosotros tiene la responsabilidad y la
oportunidad de mantener la reputacién de Arconic actuando de

forma coherente con nuestros Valoresy dando formaanuestra

cultura, promoviendo un entornoinclusivo de respeto, honestidad,

transparenciay responsabilidad.

Todos somos embajadores de nuestros Valores, independientemente

de nuestro puesto de trabajo. Damos ejemplo alos demas:

Comprometiéndonos con nuestros Valoresy con una conducta
honestay ética.

Comprendiendoy cumpliendo nuestro Cédigo, nuestras politicas y
lalegislaciénaplicable.

Fomentando un entorno de trabajo justo, respetuoso e integrador
queanimealos demdsahacer preguntasy plantear inquietudes.

Asegurandonos de que completamos laformaciény la certificacién
anual de nuestro Cédigo si somos empleados asalariados.

Buscando asesoramiento y orientacién mediante los recursos de la
empresa que se enumeran al final del Cédigo.

Hablando con franquezay denunciando de inmediato las presuntas
violaciones de nuestro Cédigo, de las politicas o leyes aplicables alos
recursos de laempresaoatravés de nuestra Lineade integridad.

Cooperando con las investigaciones de laempresa.

Apoyando a quienes realizan una denuncia de buenafe o a quienes
cooperan conunainvestigacién de laempresa.

Aunque el Cédigo no nos indicaré qué hacer exactamente en cada

situacion, sirve de gufa paraayudarnos atomar buenas decisionesy

paragestionar situaciones en las que larespuesta no siempre estd clara.

¢Es coherente
Pregtintese . con nuestros
5 a éEslegal? 2
a si mismo: valores, cédigo
y politicas?

V. 9,
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Liderar con el ejemplo

Independientemente de nuestra posicién en Arconic, cadauno de
nosotros debe esforzarse por ser unlider. Los lideres son responsables
de demostrar un liderazgo ético, incluyendo la construcciény defensa
de nuestra culturade integridady el refuerzo de laimportancia de
hablar confranqueza.

Como lideres también tenemos responsabilidades adicionales,como
crear un entorno en el que los empleados vivan nuestros Valores,
comprendan sus responsabilidades y se sientan cémodos hablando sin
miedo arepresalias. Estoincluye:

e Marcar la pautay actuar como modelo ético para nuestros equipos
en consonancia con nuestros Valores y con nuestro Cédigo.

e Fomentar un entorno de trabajo justo, respetuoso e integrador que
anime alos demas a hacer preguntasy a plantear inquietudes.

e Comunicaractivamente a nuestros equipos laimportancia de vivir
nuestros Valoresy discutir lasimplicaciones éticas y legales de
nuestras decisiones empresariales.

e Mantener laresponsabilidad entre todos los empleados.

e Responder oportunayadecuadamente alos miembros del equipo
que busquen asesoramiento o planteen inquietudes, garantizando
que sesientan segurosy tranquilos al hacerlo.

e Animaranuestros equipos para que respalden las iniciativas legales y
de cumplimiento, incluyendo laformacién de los empleados.

e Demostrar nuestro apoyoalos procesos de investigaciény no tomar
nitolerar nuncarepresalias.

Ademds, se espera que los lideres informen rapidamente al equipo legal
y de cumplimiento de cualquier sospecha de violacién de nuestros
Valores, de nuestro Cédigo o de lalegislacién aplicable. Sitenemos una
pregunta o no estamos seguros de si podemos o debemos resolver el
problema por nuestra cuenta, tendremos que ponernos en contacto
conelequipo legal y de cumplimiento para obtener orientacién.

éMantendria esto

o ¢Querriaque mi
lareputaciénde 4

B X familia, mis
Arconic de realizar amigos. mis
las actividades £05,
compafierosy el

empresariales de
forma ética?

V. 9,

publico lo leyera?

Silarespuesta a cualquiera de estas preguntas es “no” o no esta seguro,
busque la orientacion del Equipo Legal y de Cumplimiento antes de continuar.
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Hablar con franquezay buscar orientacion

Somos responsables de nuestra culturade integridad y se esperaque
hablemos con franqueza, busquemos orientacién e informemos sobre
cualquier conducta que sea contrariaa nuestros valores o que socave
nuestra culturade integridad.

Estamos obligados ainformar de cualquier situacién que creamos,

de buenafe, que puedaserilegal, poco ética o que infrinja nuestro
Cddigo, las politicas de laempresa o lalegislacién aplicable,a menos
quelo prohiba lalegislacién local. Cualquier jefe o profesional de
Recursos Humanos que tenga conocimiento o que reciba unadenuncia
de una posible mala conducta debe notificarlo al equipo legal y de
cumplimiento en un plazo de 24 horas tras recibir una denuncia o tener
conocimiento de la mala conducta.

No es necesario que estemos seguros de que algo vamal o disponer de
todos los detalles para plantear unainquietud. Debemos plantear una
inquietud de “buenafe”, lo cual significa que creemos razonablemente
que puede haberse producido unainfraccién,y ser respetuososy
veraces alinformar sobre el tema.

Sitenemosalguna pregunta o inquietud, podemos ponernos en
contacto con cualquierade los siguientes recursos:

e Nuestro supervisor o jefe de equipo

e Otrosupervisor (de cualquier nivel)

e Nuestro director de Recursos Humanos

e Altadirecciéndelaempresay de launidad de negocio

e Elequipolegalyde cumplimiento

Arconic Corporation

Atn: Director Juridico

201 Isabella Street, Suite 400
Pittsburgh, Pennsylvania 15212

Ademds de los recursos enumerados anteriormente, podemos
ponernos en contacto con la Lineade integridad de Arconic. La Linea
deintegridad es unalineatelefénica gratuita que funcionalas 24 horas
del dfay estda disposicién de todos los empleadosy otras personas en
cualquier parte del mundo para denunciar presuntas infracciones de
nuestro Cédigo.

Web: www.ArconicEthicsandCompliance.com

Teléfono: VealasecciéondeRecursoso
www. ArconicEthicsandCompliance.com

paralos nimeros de teléfono para la listade nimeros de
teléfono por pafs

Correo:  Arconic Ethicsand Compliance
201 Isabella Street
Pittsburgh, PA 15212

United States of America

Correo electrénico: ArconicEthicsandCompliance@arconic.com

Tratamos todos los informes con seriedad y los abordamos con
prontitud. Respetamos la confidencialidad de todos los informes,y no
revelamos ningunainformacién salvo la necesaria parallevaracabo
unainvestigacién completaeimparcial o la que exija lalegislacién
aplicable.Enlos casos enlos que laley lo permita, los informadores
pueden optar por permanecer en elanonimato. Aunque a nadie se
leimpide denunciar posibles infracciones de la ley a las autoridades
gubernamentales pertinentes,animamos a los empleados a que
planteen sus preocupacionesalaempresa para que podamos abordar
los problemas atiempoy hacer que nuestraempresasea mas fuerte.

Recurso clave

e Politicadeinformes sobreintegridady contralas represalias

' 4



mailto:ArconicEthicsandCompliance%40arconic.com
http://www.ArconicEthicsandCompliance.com
http://www.ArconicEthicsandCompliance.com
mailto:ArconicEthicsandCompliance%40arconic.com?subject=
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Integrity-Reporting-and-Anti-Retaliation-Policy.aspx

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON
INTEGRIDAD

o INICIO o

Respaldar losinformes de integridad

Arconic esta comprometida con nuestra cultura de integridad, nos
animaacada uno de nosotros a hablar con franquezay no tolera que
se tomen represalias contra ninguna persona que informe de buena
fe sobre comportamientos que crearazonablemente que sonilegales,
poco éticos o que infringen el Cédigo de conducta o las politicas de
laempresa. Los empleados estan protegidos contralas represalias,
independientemente de que su informe dé lugar a cualquier medida
correctivao de otro tipo. Cualquier sospecha de represalia debe
denunciarse através de la Linea de integridad, mediante los recursos
indicados aqui o mediante otros métodos exigidos por la legislacion
local. Las represalias van en contra de nuestros Valores y no seran
toleradas. Cualquier persona que tome represalias serd objeto de
medidas disciplinarias, que pueden incluir el despido.

Represalia significa cualquier accién laboral adversa contra cualquier
empleado por presentar uninforme, participar en unainvestigacién u
oponerse, de cualquier otraforma, alaconducta que ese empleado ha
considerado razonablemente que es ilegal, poco ética o que constituye
unainfraccién de nuestro Cédigo o de la politica de laempresa. Las
represalias también pueden incluir cualquier accién adversa hacia
personas que no sean empleados, seglin la legislacion local.

Las represalias son especialmente perjudiciales porque pueden tener el
efecto desilenciar no soloalapersona que denunciala mala conducta,
sino también a otros empleados que pueden dejar de sentirse
cédmodos al hablar de un comportamiento inadecuado. Este “efecto

de enfriamiento” interfiere en nuestra capacidad para conocer los
problemasy abordarlos atiempo.

Recurso clave

e Politicadeinformessobreintegridady contralas represalias

Responsabilidad por las infracciones

Arconic debe garantizar unaaccién rapiday coherente contralas
infracciones de nuestro Cédigo. Las infracciones de nuestro Cédigo,
de las politicas de laempresa o de las leyes aplicables tienen graves
consecuencias tanto para laempresa como paralas personas
implicadas. Elincumplimiento del Cédigo, de las politicas de laempresa
ode las leyes aplicables puede dar lugar a medidas disciplinarias, que
puedenincluir el despido segtin lo permita la legislacién local, asicomo
aposibles responsabilidades civiles y penales.

CREAMOS
VALOR

PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

RECURSOS__
DE LA COMPANIA

Nuestro Cédigo no constituye unarelacién contractual, garantiade
empleo o concesidn de cualquier derecho laboral especifico durante
ningln periodo de tiempo. Nos reservamos el derecho a modificar

o complementar nuestro Cédigoy otras politicas de laempresasin
previo aviso.

Evitar el uso de informacion privilegiada

Por medio de nuestro trabajo, podemos llegar a conocer informacién
importante sobre nuestraempresa u otras empresas, incluidos nuestros
proveedores o clientes,antes de que lainformacién se comparta con el
publico.

Eluso de informacién privilegiada constituye una deslealtad con los
inversoresy esilegal. Las sanciones por infringir las leyes sobre el uso
deinformacion privilegiada son severas. Sitiene dudas, absténgase de
realizar operaciones de inversiény péngase en contacto con el equipo
legaly de cumplimiento para obtener orientacion.

Recurso clave

e Politicasobre el uso de informacién privilegiada
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Cultivamos una cultura diversa e inclusiva

que aboga por laigualdad.

e Valorar lainclusiony la diversidad

e Tratarnos unos a otros con respeto y dignidad

PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

RECURSOS__
DE LA COMPANIA
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Valorar lainclusiény ladiversidad

Creemos que la diversidad en todos los ambitos, incluyendo el origen
cultural, la experienciay el pensamiento, es esencial parafortalecer
nuestraempresa. Todos desempefiamos un papelimportantealahora
de crear un entorno de trabajo inclusivo en el que cada uno de nosotros
se sientavaloradoy respetado por quiénes somosy por nuestras
aportaciones.

Valorar lainclusion y la diversidad significa que:
e Cultivamos una culturade confianzay respeto.

e Empoderamosalos demas para que contribuyan plenamentey
pedimos la opinién de todos los miembros del equipo.

e Aceptamos el aprendizaje de nuevas culturasy procesos de
pensamiento.

e Reconocemos las diversas capacidades y experiencias de los demas.

e Prohibimos la discriminacién por motivos de raza, color, religién,
origen nacional, estatus migratorio, discapacidad, orientacion
sexual, identidad/expresién de género, condicidn de veterano,
informacién genética, sexo o edad (dentro de los [imites legales).

e Damosiguales oportunidades de empleo atodos los candidatos
y empleados cualificados, en consonancia con las necesidades de
nuestraempresa.

e Examinamos nuestros prejuicios inconscientes y tomamos medidas
paracrear una culturainclusiva que haga que todos los empleados se
sientan bienvenidos.

CREAMOS

VALOR

Una fuerza laboral inclusiva y diversa:

e Facilita que existan equipos de confianza, colaborativos y
cooperativos.

e Fomentalaapertura, paraque todos se sientan capacitados
para participary contribuir de maneraauténtica.

e Constade unavariedad de géneros, edades, razas, etnias,
origenes nacionales, religiones, orientaciones sexuales,
historiales, apariencias, capacidades, ubicacionesy
perspectivas.

e Apoyaalosempleadosy solicitantes con discapacidades
proporcionandoles adaptaciones razonables.

e Consideraactivamente,y conamplitud de miras, diferentes
puntos de vista para encontrar soluciones.

Recursos clave

e Politicade Derechos Humanos

e Cumplimiento de laDeclaracién de leyes y reglamentos sobre

igualdad de oportunidades en el empleo y accién afirmativa

' GROW TOGETHER

ARrcoNIc DIVERSITY, EQUITY & INCLUSION

RECURSOS

DE LA COMPARNIA
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Tratarnos unosa otros con respetoy dignidad

Nos comprometemos amantener un lugar de trabajo seguroy
respetuosoy tenemos tolerancia cero con ladiscriminacién, la
intimidacion, elacoso o las represalias de cualquier tipo.

Elacoso es cualquier forma de conducta indebida hacia otra persona,
yasea verbal, fisica o visual, que crea un entorno de trabajo ofensivo,
hostil o intimidatorio que no respeta la dignidady el valor de cada
empleado. Algunos ejemplos son los siguientes:

e Burlarse de un compafiero/a por su sexo, raza, color, edad, religion,
pais de origen, discapacidad, orientacion sexual, género, identidad/
expresién, condicién de veterano o informacion genética.

e Utilizar epitetos o insultos; burlarse o imitar la cultura, el acento, la
apariencia o las costumbres de otra persona.

e Amenazar, intimidar o realizar actos hostiles u ofensivos que se
centren en cualquier caracteristica protegida por la ley, incluyendo
chistes o bromas, blasfemias, insultos, vulgaridades o abusos
verbales.

e Tocaraalguien de formainoportuna, hacerle insinuaciones sexuales
o humillarle deliberadamente.

e Exhibir o hacercircular en el lugar de trabajo material escrito o
grafico que denigre o muestre hostilidad o aversién hacia una
persona o grupo debido a cualquier caracteristica protegida.

e Compartir opiniones no solicitadas sobre la orientacién sexual o
identidad/expresién de género de una persona.

Si experimentamos o vemos alglin comportamiento indebido o de
acoso, Nos comprometemos a plantear nuestras preocupacionesy
sabemos que podemos hacerlo sintemor arepresalias.

El acoso puede producirse en:

e Todas las formas de comunicacién, incluso en persona, por via
electrénica, através de herramientas de colaboraciénenlineayen
las redes sociales.

e Cualquier lugar en el que trabajemos, incluyendo situaciones fuera
delasinstalaciones que estén relacionadas con el trabajo, por
ejemplo en el ejercicio de las funciones de laempresay en los viajes
de negocios.

e Actividades no relacionadas con el trabajo que pueden tener
conexién con el trabajo, como las plataformas de redes sociales que
identifican aalguien como empleado de Arconic o donde se pueda
establecer esarelacién laboral.

CREAMOS

VALOR

10

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

AMarco le gusta contar chistes groseros en el

trabajo, generalmente enfocados en el género o

en la orientacién sexual,y hahecho comentarios

sobre el cuerpo de las mujeres a sus compafieros. A
menudo, estos comentarios son escuchados por otras
personas en la oficina, pero raravez hace estas bromas
o comentarios directamente alas mujeres. Parker
consideraque sus chistes son ofensivos y ha pedido a
Marco en multiples ocasiones que deje de hacerlo, pero
Marco sigue contando chistes ofensivos. éQué debe

hacer Parker, si es que debe hacer algo?

Laconductade Marco esinapropiada eirrespetuosay
puede llegaracrear unambiente de trabajo hostil entre
los que le rodean, incluso sino son el objetivo directo de
las bromas de Marco. Parker debe denunciar la conducta
de Marcoaundirectivo, al responsable de Recursos
Humanos, al equipo legal y de cumplimiento oalaLinea
deintegridad. Silaconducta se comunicaaundirectivo,
estetiene laresponsabilidad de tomar medidas para
garantizar que el asunto se eleve a mds altas instancias.

Recursos clave

e Politicaantiacoso

RECURSOS

DE LA COMPANIA



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/HR/AntiHarassment%20Policy/AntiHarassment_policy_index.htm

ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS
INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR

ﬂﬂﬂ/

CREAMOS VALOR

Logramos el éxito generando y aumentando

el valor para nuestras partes interesadas.

e Mantener registros comerciales precisos
e Cooperacion con auditorias e investigaciones
e Proteccion de los recursos de laempresa
e Demostrar responsabilidad con los activos de Arconic
e Proteccion de nuestra informacion confidencial y propiedad intelectual
e Respetar la privacidad de los datos
e Comunicar responsablemente
e Comunicar con el puiblico
e Utilizar las redes sociales con responsabilidad
e Evitar los conflictos de intereses

e Intercambiar obsequios y atenciones de forma responsable

11

PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

RECURSOS__
DE LA COMPANIA

ARCONIC




NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Mantener registros comerciales precisos

Tener registros de laempresa precisosy fiables es esencial para nuestro
negocio, ya que nos permiten tomar buenas decisiones empresariales,
efectuar declaraciones justasy completasy cumplir con las leyes
aplicables. Todos nosotros tenemos la responsabilidad de garantizar
que los registros empresariales que creamos cada dfa, como los
contratos de venta, los acuerdos de compra, los registros de néminas,
las tarjetas de tiempo, los informes de gastos, los correos electrénicos y
los datos contables y financieros, sean completos, precisos y fiables.

Manteniendo registros precisos, creamos Valor protegiendo la
reputacién de Arconic, conservamos la confianza de nuestros
inversoresy partes interesadas y evitamos sanciones civiles y/o penales.

Al prepararlos registros comerciales o financieros o las
comunicaciones publicas en nombre de Arconic,debemos asegurarnos
de que toda lainformacién que contienen es completa, justa, oportuna,
precisay comprensible.

gy DN\ N s N

CREAMOS
VALOR

RECURSOS

DE LA COMPARNIA

Crear y mantener registros comerciales precisos significa que:

e Registramosy reportamos de formahonestay precisa las
transacciones financierasy lainformacién comercial, de acuerdo
con las leyesy normas aplicables, conla politicade laempresay con
el Manual de Gestidn Financiera de Arconic.

e Nofalsificamos nunca un registro niintentamos ocultar la verdadera
naturaleza de unatransaccién.

e No establecemos nuncafondos secretos o no registrados ni
llegamos aacuerdos colaterales u otros acuerdos “extraoficiales”.

e No pasamos poralto los controlesy procedimientos internos o de
divulgacion, incluso si pensamos que serfainofensivo o que es mas
eficiente.

e Registramos con exactitud cualquier regalo u hospitalidad dada o
recibida, patrocinios o donaciones benéficas.

e Cooperamos plenamentey proporcionamos registros completos en
respuestaa unaauditoria, litigio o investigacion.

e Mantenemosy eliminamos los registros de laempresa de acuerdo
con nuestra politica de gestién de registros y con los programas de
conservacion.




ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS RECURSOS |
INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR DE LA COMPANIA

e No ocultamos ni destruimos documentos o registros que estén Cooperacién con auditorias e investigaciones
sujetos ainvestigaciony cumplimos las notificaciones legales de

conservacién de registros. Cadauno de nosotros tiene la obligacién de cooperar con todas

L o lasauditorfas e investigaciones internas y externas. Esto significa
e Expresamos nuestraopinién cuando tenemos dudas o inquietudes

sobre laexactitud de los informes financieros, sobre la contabilidad o
enrelacién con laintegridad financiera.

que debemos proporcionar a nuestros auditores e investigadores
internosy externos lainformaciénala que tienen derechoy que
mantenemos la confidencialidad de dichas auditorias e investigaciones.
No coaccionaremos, manipularemos, engafiaremos o influiremos de

Recursos clave ) ” ) )
formafraudulentaenlosauditores o investigadores que realicen una

* Records Management Policy (Politica de Gestion de Registros) auditorfa o revisién de los estados financieros de laempresa o que

e Politica de retencidn legal investiguen cualquier otro asunto. Consultamos con el equipo legal y

de cumplimiento si tenemos dudas sobre cualquier informacién que el
auditor o investigador solicite y tenga derecho a obtener.

e Manual de Gestién Financiera

Aunque Arconic coopera plenamente con las solicitudes e
investigaciones del gobierno,a menudo hay cuestiones que deben
ser comprendidas y abordadas primero por el equipo juridicoy de
cumplimiento. Hable primero con el equipo legal y de cumplimiento
sobre como gestionar adecuadamente las inspecciones de rutinadel
emplazamiento, como las inspecciones realizadas por los organismos
dedicados ala reglamentacién de seguridad o de medio ambiente.
Paratodas las demas solicitudes reglamentarias o gubernamentales,
debemos notificarinmediatamente al equipo legal y de cumplimiento
antes de responder o actuar en relacién con lasolicitud.

Dejando aparte nuestros programas de conservacién
a deregistros, Lars decide que quiere conservar todos

sus registros electrénicos, incluidos sus correos

electrénicos, solo para estar seguro. ¢Eso esta bien?

E No. Nuestros programas de conservacién de registros
requieren generalmente laeliminacidn de un registro
después de cierto periodo de tiempo. Al no eliminar los
registros de acuerdo con el programa de conservacién
deregistros, Lars no solo estd infringiendo la politica
delaempresa, sino que podria estar reduciendo Recurso clave
la productividad,aumentando los costes de
almacenamientoy aumentando los riesgos legales debido
alalmacenamiento de registros innecesarios. Hay ciertos
documentos que deben conservarse,como los que estan
sujetos a unaretencion legal oficial. Esimportante que Un organismo regulador notificaa Rodrigo que tiene
revisemos los registros que hemos conservadoyy que nos a previsto visitar sus instalaciones. El organismo regulador
aseguremos de que se eliminan correctamentey en el incluye en lanotificacidn unalistade documentosy
plazo correcto. procedimientos alos que querrfaacceder o revisar
durante la visita. Rodrigo no estd familiarizado con
algunos de los elementos de lalistay no estd seguro de

e Politicadeinformes sobreintegridady contralas represalias

e Politicade respuesta del Gobierno

cémo proceder. ¢Qué debe hacer?

E Rodrigo debe ponerse en contacto con el equipo
legal y de cumplimiento de inmediato. A menudo,

los organismos reguladores no avisan con mucha
anticipacién de su visita,y contar con el maximo tiempo
posible serd fundamental para preparar parala visita.
Ademds, algunos de los materiales solicitados pueden
ser privilegiados o confidenciales.



https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Records-Management-Policy.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Legal-Holds.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/FIN_FMHB/SitePages/Home.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Integrity-Reporting-and-Anti-Retaliation-Policy.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Government-Response-Policy.aspx

ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS PROTEGEMOS RECURSOS |
INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR NUESTRO FUTURO DE LA COMPANIA

Proteccion de los recursos de laempresa Proteccion de nuestrainformacién
Demostrar responsabilidad con los activos de Arconic confidencial YPro piedad intelectual

Durante nuestro empleo, podemos recibir informacién confidencial
sobre Arconic, nuestros clientes, proveedores u otros terceros. Tanto
sisetratadeinformacién sobre nuestraempresacomosise refiere
aterceros,debemos mantener laconfidencialidad de lainformacién

que se nos conffa, excepto cuando su divulgacién esté expresamente
autorizada o searequerida o esté permitida por laley. Proteger la
informacién confidencial de Arconicy de nuestros socios comerciales no
solo nosayudaaevitar que laempresa quede expuestaa riesgos legales,
sino que también crea valor al mantener nuestra ventajacompetitiva,
nuestrareputaciony laconfianza de nuestros socios en nosotros.

Cadauno de nosotros es responsable de proteger los activos de
Arconic,asi como los bienesy recursos que nos confian nuestros socios
empresariales, incluyendo los proveedoresy los clientes. Arconic
depende de que utilicemos los activos de la empresa de forma honesta
y eficiente,y de que los protejamos contra pérdidas, robos, derroches

y usos indebidos. Todos los bienes de laempresa deberan ser utilizados
Unicamente parafines empresariales legitimos. Cualquier incidente que
suscite unasospechade fraude o robo debe ser notificado paraqueel
equipo legaly de cumplimiento lo investigue de inmediato.

Nuestra responsabilidad de proteger los recursos de laempresaes
particularmente importante si estamos autorizados para realizar
gastos,aprobar los gastos de viaje y hospitalidad o gestionar
presupuestosy cuentas. Ser administradores responsables de los
activos de Arconic nos permite transformar las ideas en valor, competir
de manera eficazy mantener la confianza de las personas con las que
nos relacionamos.

Nuestras innovacionesy nuestra propiedad intelectual (“PI”) son
activosimportantes que nos diferencian de nuestros competidores.
Arconic protege nuestra propiedad intelectual, incluyendo las
patentes, los secretos comerciales, las marcas comerciales, los
derechos de autory las disposiciones contractuales, de varias formas.

Nuestra propiedad intelectual también incluye nuestras invenciones
eideas. Lasinvenciones e ideas que creamosy que estan relacionadas

Demostrar responsabilidad con los activos de Arconic ) ) .,
conelnegocio de Arconic, o que se desarrollan en relacién con

significa que: ) :
nuestro empleo, pertenecena Arconic. Debemos revelar rapidamente
e Prevenimos lapérdida, el despilfarro, ladestruccién, el roboyel dichas invenciones o ideas a nuestro superior y al equipo legaly de
abuso delosrecursos de laempresa. cumplimiento para asegurarnos de protegerlas adecuadamentey
e Gastamos los fondos de Arconic con prudenciay gestionamos e permitir que Arconic las utilice plenamente.

informamos de nuestros gastos de formaresponsabley precisa.

e Ejercemosunbuenjuicioal utilizar latecnologiade laempresay
otros recursosy limitamos nuestro uso personal.

e Mantenemos seguros, fisicamentey electrénicamente, los
ordenadores portatiles, los dispositivos méviles y lainformacion
sensible asociada.

e Entendemos que lainformacion relacionada con laempresa
pertenece a Arconicy que se puede accederaella, conservarlay
revisarla de acuerdo con nuestras politicas y las leyes aplicables.

éQué son los activos de la empresa? Los activos de
la empresa incluyen todos los activos materiales e
inmateriales, tales como:

Equipos, maquinaria, vehiculos, herramientas y repuestos.
e Productosy suministros.

e Ordenadores portatiles, teléfonos méviles, correo
electrénico, redesy otros recursos tecnoldgicos.

e Informacién confidencial y registros comerciales.

e Propiedadintelectual,incluyendoinvenciones, marcas
comerciales, derechos de autor, patentesy secretos
comerciales.

Recursos clave

e Politicade utilizacién aceptable de equipos informéticos

e Politicasobre propiedad intelectual



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Information/Acceptable%20Computer%20Use%20Policies/acceptable_computer_use_policies_index.htm
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Intellectual-Property-Policy.aspx

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Proteger nuestra informacion confidencial, la informaciéon
confidencial de otros que se nos ha confiado y nuestra
propiedad intelectual significa que:

e Accedemosa lapropiedad intelectual y alainformacién confidencial
delaempresa,y la utilizamos, solo cuando es necesario parael
desempefio de nuestras funcionesy de conformidad con nuestras
politicas.

e Protegemos el acceso anuestrainformacion confidencial y a nuestra
propiedad intelectual, lo cualincluye evitar hablar de ella en espacios
comunes o con compafieros que no tengan necesidad de conocerla
parafines empresariales,y no dejamos informacién confidencial en
lugares donde otras personas puedan verla.

e No utilizamos nunca lainformacién confidencial o la propiedad
intelectual para beneficio personal o parael de personas ajenasala
empresa.

e Nosaseguramos de que tenemos acuerdos de no divulgacion u otros
acuerdos que protejan nuestra propiedad intelectual, derechos
de licenciay otrainformacién confidencial antes de colaborar con
terceros.

e Respetamos los derechos de propiedad intelectual de otros:

- No pidiendo nuncaalos nuevos empleados que proporcionen
informacién confidencial sobre sus trabajos anteriores.

- Evitando el uso de patentes vélidas de otros o la utilizacién o copia
de materiales con derechos de autor de otros, como software,
graficos, videos y musica sin una licencia o permiso.

- Tratando lainformacién confidencial de terceros que se
nos conffade manera coherente con nuestras obligaciones
contractuales.

e Pdngase en contacto con el equipo legaly de cumplimiento si tiene
dudas oinquietudes sobre el uso de la propiedad intelectual.

e Recuerde que nuestras obligaciones de confidencialidad contintan
después de dejar Arconic.

La informacion confidencial y la propiedad intelectual
incluyen:

e Informacién sobre nuestros procesos de produccion,
investigaciény datos técnicos.

e Informacién comercial,como informacién del cliente, detalles
del contrato, precios, ventas, adquisiciones y planes de
marketing.

e Planesy estrategias comerciales, incluyendo el desarrollo de
productosy laactividad de fusiones y adquisiciones.

e Datosy proyecciones financieras.

e Informacién relacionada con los empleados

e Planos,documentacidn, escritos, ilustracionesy software.
e Marcas comerciales,nombres comerciales y logotipos.

e |deas,invencionesy secretos comerciales.

CREAMOS RECURSOS
VALOR DE LA COMPANIA
Recursos clave

e Politicade utilizacién aceptable de equipos informaticos

e Politicasobre el uso de informacidn privilegiada

e Politicasobre propiedad intelectual

e Politicasobre laprivacidad de los datos personales

Un nuevo cliente potencial esta considerando la
posibilidad de compraraArconic. Un representante
del posible cliente le pide a Mei que le envie enseguida
algunas muestras de materialy lainformacién técnica
correspondiente. ¢{Qué debe hacer Mei?

Mei no debe enviar las muestras o lainformacién técnica
al cliente sin antes asegurarse de que existe unacuerdo
de confidencialidad adecuado. Mei debe ponerse en
contacto con el equipo legal y de cumplimiento para
obtenerayuda.

15

Un cliente enviaaccidentalmente a Viktor un correo
electrénico destinado a otra persona que también se
llama Viktor. El correo electrénico contiene informacién

confidencial. éQué debe hacer Viktor?

Viktor debe eliminar el correo electrénicoy decirleal
cliente, preferiblemente por escrito, que haenviado el
correo electrénico a un destinatario equivocado. Si el
correo electrénico del cliente contuvierainformacién

confidencial y/o reservada relacionada con un
competidor, Viktor también debera ponerse en contacto
rapidamente con el equipo legal y de cumplimiento
paradejar constanciade larecepcién de lainformacion
confidencial y paratomar cualquier otramedida
necesaria para protegeralaempresa.



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Information/Acceptable%20Computer%20Use%20Policies/acceptable_computer_use_policies_index.htm
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Legal/Insider%20Trading/Insider_Trading_policies_index.htm
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Intellectual-Property-Policy.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Corporate-Policy-o.aspx

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Respetar la privacidad de los datos

Todos tenemos laresponsabilidad de proteger los datos personales de
nuestros compafieros, clientes, proveedoresy otras personas con los
que tenemos relaciones empresariales.

Ladefinicién de lo que constituyen los datos personales es ampliay varfa
seglin los paises, pero incluye generalmente cualquier informacién que
pueda utilizarse paraidentificar aalguien, como:

e Informacién personal,como nombres de contactos, direcciones,
ndmeros de teléfono, género, niimeros de identificaciény direcciones
de protocolo de Internet.

e Datosfinancieros, como detalles de tarjetas de crédito e
identificadores enlinea.

e Numeros deidentificacién emitidos por el gobierno,como el dela
Seguridad Social, el del permiso de conducir o niimeros nacionales
deseguro

e Informacién sobre laremuneracién, los registros de rendimientoy el
contenido de los expedientes de personal.

e Informacién médica, solicitud de permisos, inscripcién en las
prestacionesy reclamaciones.

Tratamos esta informacién de formaresponsable y seguimos las leyes
de proteccién de datosy privacidad, asi como la politica de Arconic. El
respetoala privacidad genera confianza entre los empleados y clientes
cuando saben que protegemos los datos personales que comparten
€ONNosotros.

CREAMOS
VALOR

RECURSOS

DE LA COMPARNIA

Respetar la privacidad de los datos significa que:

e Seguimostodas las leyes, politicas y procedimientos de privacidad de
los datos aplicables al trabajar con informacién personal,incluyendo
laformaen que se recopila, utiliza,almacena, comparte y elimina.

e Protegemosadecuadamente los datos personales, incluyendo la
proteccién contra el acceso no autorizado, el tratamiento ilegal o
lapérdida, destruccién o dafio,y los compartimos solo cuando es
necesarioy de acuerdo con nuestros estandares de privacidad.

e Accedemosalos datos personales solamente parafines directamente
relacionados con tareas laborales especificas y fines empresariales
legitimos.

e Conservamosy procesamos los datos personales solo durante
eltiempo necesarioy de acuerdo con nuestro Procedimiento de
Gestidn de Registros y después destruimos los datos de forma
segura.

Sidivulgamos o recibimos accidentalmente informacién personal
sinautorizacién o somos conscientes de una violacién de seguridad
que pueda haber dado aalguien acceso ainformacién confidencial,
incluyendo informacién personal, sin tener un propésito empresarial
legitimo, debemos informarlo de inmediato a la Oficina de Privacidad
de Arconic.

Recursos clave

e Politicade utilizacién aceptable de equipos informaticos

e Politicasobre laprivacidad de los datos personales

e Records Management Policy (Politica de Gestidn de Registros)



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Information/Acceptable%20Computer%20Use%20Policies/acceptable_computer_use_policies_index.htm
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Corporate-Policy-o.aspx
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Records-Management-Policy.aspx

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Comunicar responsablemente
Comunicar con el publico

Nuestras comunicaciones con las partes interesadas, los medios de
comunicaciény el ptblico deben ser honestas, coherentesy precisas.
Siguiendo nuestras politicas, creamos Valor y generamos confianza
cuando evitamos enviar mensajes confusos o compartir informacion
inexactasobre nuestraempresa.

Solo los directivos autorizados pueden hacer declaraciones publicas en
nombre de nuestraempresa. Sialgunavez los medios de comunicacion
se ponen en contacto con nosotros en relacién con Arconic, debemos
remitir la solicitud aComunicaciones corporativas.

Todas las intervenciones publicas en nombre de Arconic, 0 enrelacién
con el negocio olos productos de lacompafifa, deben ser aprobadas
por Comunicaciones corporativas con antelacién. Antes de aceptar
nuestra participacién en una conferencia comercial o contribuir con
comentarios paraarticulos publicados, obtenemos laaprobacién

de nuestro superior y de Comunicaciones corporativas, quienes se
pondran en contacto con el equipo legal y de cumplimiento, segtin
corresponda.

Recursos clave

e Procedimiento deinteraccién con los medios de comunicacién

Svetlana efectlia una presentacién aun grupo externo
sobre un tema que esta relacionado con su trabajo en
Arconic. No cree que vayaaasistir ala presentacion
ninglin medio de comunicacién. éCémo debe proceder

Svetlana?

Antes efectuar una presentacién sobre cualquier
temaaun grupo externo, Svetlana debe obtener
laaprobacién de su director de Comunicaciones

Corporativasy, enalgunos casos, del equipo legal y de
cumplimiento. Svetlana, ademds, debe asegurarse de
que su presentacion no revele informacién confidencial
niinfrinjala politica de laempresa. Ademas, debe tener
en cuentaque, al presentaralgo aun grupo externo,
uno delos asistentes puede grabar sus comentarios y
compartirlos con otras personas.

CREAMOS
VALOR

17

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

Utilizar las redes sociales con responsabilidad

Respetamos el derecho detodosalalibertad de expresiényala
expresién personal. Sin embargo, debemos recordar que cualquier
cosaque publiqguemos en las plataformas de las redes sociales podrfa
tener consecuencias no deseadas que podrfan afectarnos anosotrosy
alaempresa.

Nuestra politica de redes sociales se aplica cuando utilizamos las redes
sociales para el trabajo. También se aplica cuando utilizamos equipos
osistemas de la empresa paraactividades personales relacionadas
con laempresa o si nos identificamos como empleados de Arconic. Si
somos conscientes de lo que compartimos en las redes sociales, nos
protegemos a nosotros mismos, a nuestros compafierosy a nuestra
empresa.

Utilizar las redes sociales de manera responsable significa que:

e Cuando estamos expresando opiniones personales,y nolas dela
empresa, lo dejamos claro.

e Solo permitimos que sean los empleados autorizados quienes
publiquen informacién autorizada en nombre de laempresa.

e No publicamos nuncainformacién propiedad de laempresaen
Iinea, incluyendo ideas, invenciones o informacién sobre nuestros
proveedores, clientes o competidores.

e No publicamos nunca contenido que sea falso, malicioso, obsceno,
ofensivo oilegal.
Recursos clave

e Politicade redes sociales

e Politicaantiacoso

e Procedimiento de interaccién con los medios de comunicacién

RECURSOS__
DE LA COMPANIA



https://arconic.sharepoint.com/:b:/r/sites/Arconnect/Documents%202020/Communications_Policies/2020_Arconic_Corporate_Media_Interaction_Policy.pdf?csf=1&e=BjRDzq
https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Social-Media-Policy.aspx
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/HR/AntiHarassment%20Policy/AntiHarassment_policy_index.htm
https://arconic.sharepoint.com/:b:/r/sites/Arconnect/Documents%202020/Communications_Policies/2020_Arconic_Corporate_Media_Interaction_Policy.pdf?csf=1&e=BjRDzq

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Evitar conflictos de intereses

Tenemos un deber de lealtad y la obligacién de actuar en el mejor
delos intereses de laempresa. Un conflicto de intereses se produce
cuando nuestros intereses o acciones personales (o los intereses o
acciones de un miembro de lafamilia) interfieren, o parecen interferir,
enlosintereses delaempresa o en nuestra capacidad para cumplir con
nuestras responsabilidades sin prejuicios.

Nuestro deber con Arconic nos obligaa promover sus intereses cuando
surjalaoportunidad. Esto significa que no debemos aprovecharnos,en
nuestro propio beneficio (o en beneficio de amigos o familiares), de las
oportunidades que surjanatravés del uso de los activos, la propiedad,
lainformacién o laposicién de laempresa. Siempre debemos ser
transparentes enlo que se refiere a nuestras actividades y relaciones
exteriores. Amenudo, los conflictos pueden evitarse o resolverse
mediante una conversacién honestay abierta.

Evitar conflictos de intereses significa que:

e Evitamossituaciones enlas que unarelacién personal o uninterés
financiero en otraempresa pudieran interferir con nuestra
objetividad.

e No buscamos empleo o negocios externos que puedan interferir con
nuestro trabajo en Arconic o que supongan estar en competencia
con Arconic.

e No podemos recibir créditos, préstamos o garantfas de laempresa.

o No recibimos ni ofrecemos regalos niatenciones que supongan una
infraccién de nuestro Procedimiento para obsequios, atencionesy
viajes o de nuestra Politica anticorrupcién.

e No utilizamos nuncaactivos, propiedades o informacién de la
empresa, ni el puesto que tenemos en ella, para beneficio personal
(incluyendo el beneficio de amigos o familiares).

e Revelamoslos posibles conflictos, o los conflictos reales, de acuerdo
conlapoliticade laempresay conlas leyes aplicables.

e Nosmantenemos apartados del proceso de toma de decisiones
cuando pueda existir un conflicto.

Puede que no esté claro si existe o existird un conflicto de intereses.
Sitenemos un conflicto de intereses potencial o real, debemos
informarlo de inmediato a nuestro director, a nuestro socio de
Recursos Humanosy al equipo legal y de cumplimiento. Nuestro
director no puede autorizar o aprobar asuntos de conflicto de
intereses o tomar decisiones sobre si existe un conflicto de intereses
problematico sinantes proporcionar al equipo legal y de cumplimiento
unadescripcién por escrito de laactividad y solicitar laaprobacién por
escrito del Director Juridico.

CREAMOS
VALOR
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Recurso clave

e Politicade conflicto de intereses

e Politicaanticorrupcién

e Politicade aprobacidn de transacciones con personas relacionadas

e Procedimiento paraobsequios,atencionesy viajes

Algunos posibles conflictos de intereses pueden ser,
entre otros, los siguientes:

e Participar enactividades que estén en competencia, o
parezcan estar en competencia, con los intereses de Arconic.

e Tener unfamiliar que trabaje para un proveedor, cliente o
competidor.

e Tenerintereses financierosimportantes en un proveedor,
cliente o competidor.

e Serelsupervisor,directo oindirecto, de un familiar,amigo
cercano o parejaromantica.

e Tener unsegundo trabajo o formar parte de un consejo de
administracién que interfiera con nuestro rendimiento en el
trabajo o con las responsabilidades que tenemos en Arconic.

e Perseguirlas oportunidades de negocio que descubramos en
el curso de nuestro trabajo para Arconic.

e Usarlapropiedad, lainformacién o los recursos de laempresa
en nuestro propio beneficio personal o en beneficio de otras
personas.

e Abstenerse de aceptar regalos o favores de terceros cuando
esos terceros tengan o pudieran tener influenciasobre las
actividades empresariales de Arconic.

El cényuge de Cécile trabaja para un proveedor que estd
realizando una licitacién de un proyecto para Arconic.
Cécileforma parte del equipo encargado de seleccionar
al proveedor,aunque no es la tinica que toma las
decisiones. ¢Qué debe hacer?

E Estasituacion podriagenerar un conflicto de intereses.
Cécile debe comunicarasu jefeyal equipojuridicoy
de cumplimiento cudl es el cargo de su cényuge enel
posible proveedor,y retirarse del proceso de toma de
decisiones. También debe revelar este conflicto en el

cuestionario anual del Cédigo de conducta.

RECURSOS

DE LA COMPARNIA



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/General/Conflicts%20of%20Interest%20Policy/Conflicts_of_Interest_Policy_index.htm
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Legal/AntiCorruption%20Policy/AntiCorruptionPolicy_index.html
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Legal/Related%20Person%20Transaction%20Approval%20Policy_Sept2013%20FINAL.pdf
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Procedures/Legal/Gifts%20Hospitalities%20and%20Travel%20Procedure/GiftsHospitalitiesAndTravelProcedure_index.html

ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS PROTEGEMOS RECURSOS |
INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR NUESTRO FUTURO DE LA COMPANIA

Intercambiar obsequios y atenciones de
formaresponsable

Un proveedor invitaa Ahmed aasistir a un seminario
informativo sobre un nuevo producto seguido de una

Las cortesfas comerciales,como los obsequios, las atenciones o cenay un partido de hockey. Después de revisar los
cualquier otra cosa de valor, pueden ayudar agenerar buenavoluntad materiales del proveedor, Ahmed cree que el nuevo
yfortalecer unarelacién comercial. Sin embargo, pueden suscitar la producto podriabeneficiaralaempresay le gustaria
preocupacion, real o percibida, de que haya un conflicto de intereses, obtener mas informacién. ¢{Qué debe hacer Ahmed?
ademds de socavar larelacién comercial o incluso suponer una
infraccién de las leyes anticorrupcién. E Ahmed debe obtener mas informacién sobrelacenay el
partido de hockey, incluyendo su precio estimado. Puede
Intercambiar obsequios y atenciones de maneraresponsable . N o )
. serapropiado asistir si el seminario, lacenay el partido
significa que: de hockey no son fastuosos y son razonables dadas las
e Seguimos nuestro Procedimiento para obsequios, atencionesy circunstancias. Ahmed también puede optar por asistir
viajes y utilizamos siempre un buen criterio. al seminario informativoyala cenasin asistir al partido
e Rechazamos cortésmente cualquier obsequio, atencién o viaje que de hockey. Ahmed debe hablar sobre lainvitacion consu
no cumpla con nuestras politicas. Si el hecho de rechazarlo supone ir directorantes deaceptar.
en contrade las costumbres locales, debemos ponernos en contacto
con nuestro director o con el equipo legal y de cumplimiento para Sinembargo, si el proveedor estd compitiendo por el
hablar sobre laforma correcta de gestionar la situacién. negocio de Arconic o esté negociando los términos

del contratoy Ahmed esta involucrado en la decision,

no serfaapropiado aceptar obsequios, atenciones o
entretenimiento mientras la decisién esté pendiente o la
negociacién esté en curso para evitar posibles conflictos

e Sabemos que los regalos y atenciones que se dan alos funcionarios
del gobierno requieren autorizaciones especiales.

e Sabemos que el empleador del destinatario puede tener politicas

aplicables también en este tema. - )
deintereses o que alguien pueda pensar que los hay.

Recursos clave

e Politicaanticorrupcién

e Politicade conflicto deintereses

e Procedimiento paraobsequios atencionesy viajes

Por lo general, podemos intercambiar regalos o No podemos intercambiar cortesias comerciales:

atenciones:

7 Que sean poco frecuentesy de bajo valor, como pequefios articulos E¥ Que se proporcionen mediante dinero en efectivo o enun

promocionales relacionados con el negocio o comidas a precios equivalente adinero en efectivo (como tarjetas regalo o
razonables con el socio comercial. certificados de regalo).

7 Quese ofrezcan con un propdsito empresarial legitimo. E¥ Queseanrecuentes.

7 Queseanadecuados segln las circunstancias particulares E¥ Quetengan unvalor superiora1oo délares de Estados Unidos

(20 ddlares si el destinatario es un funcionario del gobierno en

7 Quenoesténen conflicto con unanormativa o politica que sea
un pais de alto riesgo) sin obtener las aprobaciones requeridas.

aplicableal receptor.
E¥ Que se ofrezcan oreciban con el propdsito de influir en un

7 Queestén debidamente documentadosy que se registren con
resultado paralaempresa.

precisién en los librosy registros de la Compafifa.

E¥ Quesean contrarios a nuestros Valores, a las costumbres
locales, alas politicas de las partes involucradas o ala
legislacién aplicable.
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O INICIO o

. NOS GANAMOS LA
ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS LEALTAD DE LOS PROTEGEMOS RECURSOS |
INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR CLIENTES/EXCELENCIA NUESTRO FUTURO DE LA COMPANIA
OPERATIVA

RPX QA

GANARNOS LALEALTAD DE
LOS CLIENTES E IMPULSAR
LA EXCELENCIA OPERATIVA

Creamos asociaciones con los clientes através de

los mejores productosy servicios. Perseguimos
una mejora continuaatravés de lainnovacion,
la agilidad, el desarrollo de las personasy la

colaboracién.

e Competir equitativamente

e Crear colaboraciones fuertes

e Cumplir con los requisitos contractuales del gobierno
e Prevenir los sobornosy la corrupcion

e Cumplimiento de la legislacién comercial mundial

e Centrarse en la calidad

&

ARCONIC



NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Competimos enérgicay honestamente basdndonos en la calidad
de nuestros productos y servicios,y tenemos el compromiso de
no participar en practicas comerciales desleales o ilegalesy de
noapoyarlas.

Obtenemos informacién de la competenciade formalegal y ética.

No llegamos a ningtin acuerdo con los competidores para
limitar lacompetencia, no utilizamos de manera desleal el
poder de Arconic en el mercado para limitar lacompetencia ni
participamos en practicas desleales o engafiosas en el mercado.

Cuando interactuamos con la competencia, debemos estar
especialmente atentos paraasegurarnos de que nuestras
conversaciones cumplan con las leyes aplicables relativas ala
competencia, con la politica de Arconic, con nuestro Cédigoy
connuestros Valores.

Consulte con el equipo legal y de cumplimiento antes de
realizar cualquiera de las siguientes acciones:

e Discutir ointercambiar informacion comercialmente sensible
con lacompetencia.

Negarse a efectuar suministrosaun competidor.
Formalizar un contrato de compra o venta con un competidor.
Llegaraacuerdos de agrupacion con los clientes.

Ofreceralos clientes de lacompetencia precios diferentes
para el mismo producto.

Precios por debajo del coste.
Acuerdos de exclusividad.

Participar enasociaciones comerciales y otros grupos que
requieran contactos frecuentes con los competidores.

7 Competir enérgicamente pero lealmente.

7 Evitar los contactos no estructurados con lacompetencia,
yaque podrian crear laaparienciade unacuerdo o
entendimiento indebido.

7 Oponerse expresamente a cualquier conversacién o
reunion en la que se discutan temas indebidos o se
compartainformacién entre competidores e informar de
inmediato al equipo legal y de cumplimiento.

7 Recopilarinformacién sobre lacompetenciade forma
adecuada, por ejemplo através de informes industriales
deterceros.

CREAMOS
VALOR

E¥ Llegaraacuerdos con un competidor sobre cualquierade los temas
anteriores.

W Actuar, hablar o escribir en términos de ”dominio del mercado”,
“eliminacion de competidores” o “coordinaciéon de actividades del sector”.

E¥ Llegaraacuerdos de no contratar osolicitar empleados o intercambiar
informacion confidencial de Recursos Humanos, como salarios y beneficios.

Voliimenes de produccidn o ventas

Recursos clave

e Politicaantimonopolioy relativaalacompetencia

Zsoltasisteaunacumbre de proveedores organizada
por un clienteimportante ala que asistiran
competidores. Durante la horafeliz organizada por

el cliente, entabla conversacién con Anna, unajefade
ventas de un competidor. Después de conversar sobre la
cumbre de proveedores, Annale preguntaaZsolt cémo
planea Arconicabordar la presién de los precios y el
aumento de las necesidades de produccién de su cliente
compartido. éQué debe hacer?

Hay ocasiones en las que interactuamos con los
competidores con fines legitimos. Sin embargo, cuando
hay contacto con los competidores existe un riesgo

de infringir las normativas antimonopolio. Zsolt debe
asegurarse de que su supervisor apruebe suasistenciay
debe revisar la orientacion legal existente en este ambito
antes de asistir.

Zsolt debe dejar clara su objecién a discutir informacién
sensible con un competidory, a continuacién,abandonar
laconversacién. Enlacumbre de proveedores, Zsolt
debe evitar discutir temas delicados como precios,
capacidad, produccién, mercados y clientes. Esto incluye
tanto las reuniones de la cumbre de proveedores como
las reuniones sociales asociadas a ella. Las reuniones

de competidores, yasean formales o casuales, podrian
constituir la base de unaaccién antimonopolio sivan
seguidas de lo que parecen ser acciones coordinadas
entre los competidores.

Lo que no hay que hacer

K Discutir o intercambiar informacién comercialmente sensible con la
competencia, como:
e Clientes

Precios o costes

Mercados o territorios
Actividades/procesos de licitacion
Boicots contrauntercero
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RECURSOS

DE LA COMPARNIA
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Elegimos socios comerciales que comparten nuestro compromiso
con las normas éticas mas estrictas. Creamos relaciones honestasy
transparentes basadas en la confianza mutuay no pedimos a nuestros
socios que hagan algo que nosotros no harfamos.

Cuando seleccionamosy contratamos proveedores, lo hacemos de
forma objetivay evitamos los conflictos de intereses (o que parezca
que los hay) revelando cualquier relacién personal o interés financiero
que podamos tener. Conocemos las cualificaciones y la reputacion

de nuestros proveedores antes de contratarlos para que trabajen

en nuestro nombre. Todos los proveedores deben demostrar que
comparten nuestros Valores, incluyendo el hecho de cumplir las
normas para proveedores de Arconic, como condicién para hacer
Negocios con Nosotros.

Tratamos a nuestros clientes de forma éticay justa,y nos ganamos
sufidelidad gracias ala superioridad de nuestros productos, a
nuestro servicio al clienteyanuestros precios competitivos. Nunca
participamos en practicas comerciales desleales o engafiosas.

Crear asociaciones sélidas significa que:

e Tomamos decisiones objetivas basadas en la calidad, el precio, el
servicio, lafiabilidad y las practicas comerciales éticas.

e Conocemos anuestros socios comercialesy realizamos la
diligencia debida que sea necesaria sobre posibles intermediarios,
proveedoresy clientes antes de formalizar cualquier contrato.

e Utilizamos, cuando es posible,alos proveedores autorizados de
Arconic conlos que hay acuerdos establecidos.

e Formalizamos los acuerdos por escrito paragarantizar la
responsabilidad y latransparencia.

e Solo efectuamos los pagos a la persona o compafifaque proporciona

los bienes o serviciosy en un pais que esté relacionado conla
transaccién.

e No presionamosalos socios o revendedores para que hagan pedidos
de productos o servicios que no quieran o no necesiten, ni tomamos

represalias contraellos por negarse a hacerlo.

e Revelamos cualquier posible conflicto de intereses que podamos
tener con un socio comercial.

e Nos ponemos en contacto con el equipo legal y de cumplimiento
ocon laLineadeintegridad sisospechamos que un proveedor o

cliente no esta cumpliendo con nuestras normas o que pudiera estar

involucrado en actividades indebidas.

PROTEGEMOS RECURSOS

DE LA COMPANIA

CREAMOS
VALOR

NUESTRO FUTURO

Recursos clave

e Normas paralos proveedores de Arconic

e Politicade conflicto de intereses

Arnold es responsable de lacomprade un producto
paraArconic. Después de unallicitacién competitiva,
decide que un proveedor parece ser lamejor opcién
por su precio, calidad y condiciones. Sin embargo, su
directora, Mila, leindicaa Arnold que seleccione un
proveedor diferente que ofrece un precio mas alto con
unas condiciones contractuales menos favorables. Mila
dice que hay un miembro de su familia que trabaja en
elsegundo proveedor al que le gustaria hacerse con el
negocio de Arconic. ¢Qué debe hacer Arnold?

Arnold es responsable de tomar decisiones en el mejor
interés de Arconic basdndose en criterios objetivos. Dado
que lasituacion implicaasu jefe, Arnold debe ponerse en
contacto con el jefe de su jefe, con el equipo juridicoy de
cumplimiento o con la Lineade integridad.



https://www.arconic.com/supplier-standards/
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/General/Conflicts%20of%20Interest%20Policy/Conflicts_of_Interest_Policy_index.htm

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Todos nuestros clientes son importantes para nosotros, pero tenemos
obligaciones adicionales cuando nuestro cliente es un organismo

del gobierno. Seaplican leyes especiales cuando vendemos directa o
indirectamente a un organismo del gobierno, de la misma manera que
cuando efectuamos una ventaa un contratista principal que luego
vende, asu vez,al organismo del gobierno. Las leyesy los requisitos
queseaplicanalos contratos con el gobierno son diferentes a veces (y
amenudo mas estrictos) que los que se aplican cuando se trabaja con
empresas comerciales.

Sinuestro trabajo implica formalizar contratos con el gobierno,
debemos conocery seguir las normas aplicables. Sitiene alguna duda
sobre cudles son las normas aplicables, o sobre cémo cumplirlas,
solicite orientacién al equipo legal y de cumplimiento.

Asociarnos con el gobierno significa que:

e |dentificamos cudndo tenemos un contrato con el gobierno, ya que
el contrato tendré disposiciones reglamentarias que “fluyen hacia
abajo”incluso sivendemos como subcontratistaa un contratista
principal del gobierno.

e Cumplimostodas las condiciones del contratoy las leyes aplicables,
incluyendo el Reglamento Federal de Adquisiciones (FAR) delos EE.UU.y
los suplementos del FAR aplicables,como el Suplemento del Reglamento
Federal de Adquisiciones de Defensa (DFARS), el Reglamento de
Tréfico Internacional de Armas (ITAR), la Ley Antisoborno, la Ley de
Integridad de las Adquisiciones de EE. UU.,asi como cualquier ley
similar que se aplique en paises distintos de los Estados Unidos.

e Consultamos con el equipo legal y de cumplimiento antes de ofrecer
odar cualquier cosa de valor aunfuncionario del gobierno,a menos
que se ajuste alas leyes aplicables y a nuestra politicaanticorrupcion.

Recursos clave

e Procedimiento de requisitos de contratacion del gobierno de
Estados Unidos

e Politicaanticorrupcién

CREAMOS
VALOR

RECURSOS__
DE LA COMPANIA

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

Tenemos tolerancia cero con el sobornoy la corrupcién. Nuestras
relaciones comerciales se basan en latransparencia, la confianzay las
cualidades de nuestros productosy servicios. Independientemente
delapracticaode las costumbres locales, nunca debemos hacer,
prometer, ofrecer o autorizar la realizacion o aceptacién de sobornos,
comisiones licitas u otras ventajas indebidas, financieras o de cualquier
otrotipo, para o de cualquier persona, incluyendo los funcionarios del
gobierno u otros, en relacién con los negocios de nuestraempresa.
Logramos el éxito por nuestros méritos, no por pagar o recibir ventajas
indebidas, tanto si son financieras como si son de cualquier otro tipo.

Como empresaglobal,debemos cumplir contodas lasleyes anticorrupcién
aplicables. Esto incluye la Ley de Précticas Corruptas en el Extranjero
(FCPA) de Estados Unidos, que se aplicaa todas nuestras operaciones
globales. Ademas, también estamos sujetos a diversas leyes locales
contrala corrupcién,como la Ley de Soborno del Reino Unido, que en
algunos casos son mas restrictivas que la FCPA.

Los pagos de facilitacién o de “engrase” son pequefios pagos
efectuados afuncionarios publicos con el fin de animarles a realizar
acciones que, de hecho, tienen la obligacién de realizar, como
despachar mercancfas enaduanas o expedir un permiso. Los pagos
de facilitacién no estan permitidos segtin la politicaanticorrupcién
de Arconic. La Unica excepcidn es si creemos estar en una situacién
de peligro personalinminente. En ese caso, debemos hacer lo que
seanecesario parasalir de lasituacién de manerasegura e informaral
equipo legaly de cumplimiento de Arconic.

Ocasionalmente, nuestras interacciones con los funcionarios publicos
podrian consistir enactividades amistosas o de colaboracién, comola
organizacién de unavisitaal emplazamiento. Sibien estas interacciones
pueden ser legitimas, debemos consultar con el equipolegal y de
cumplimiento paraevitar cualquier problemarelativoala corrupciény
asegurarnos de seguir nuestra Politica anticorrupcién.



http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Procedures/Legal/US%20Government%20Contracting%20Requirements.pdf
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Procedures/Legal/US%20Government%20Contracting%20Requirements.pdf
http://arconnectdfs.arconic.com/PGH/InfoShare/PoliciesProcedures/Policies/Legal/AntiCorruption%20Policy/AntiCorruptionPolicy_index.html

CREAMOS
VALOR

PROTEGEMOS RECURSOS

DE LA COMPANIA

NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON
NUESTRO FUTURO

INTEGRIDAD

Por Ultimo, es necesario llevar un registro preciso para garantizar el
cumplimiento de todas las leyes anticorrupcion aplicables. Todas
nuestras transacciones, por pequefias que sean, deben registrarse con

éQué es un funcionario del gobierno? El concepto
funcionario del gobierno o funcionario publico incluye,

precisiény de acuerdo con nuestros controles internos.

Prevenir el sobornoy la corrupcion significa que:

Nunca ofrecemos niaceptamos ninguna ventaja financiera o de otro
tipo parainfluir de indebidamente en una decisién comercial y crear
unaventaja comercial desleal.

Rechazamos oportunidades comerciales si estan condicionadas al
pago de sobornos o a proporcionar ventajas financieras o de otro
tipo.

Seguimos el Procedimiento de Diligencia Debiday Contratacién para
Intermediarios de Arconic cuando contratamos aterceros para que
acttien en nombre de Arconic.

Elegimos socios comerciales que compartan nuestro compromiso
con laintegridad. No utilizamos nunca unagente, intermediario
uotrotercero pararealizar acciones que no podamos realizar
directamente, como realizar pagos indebidos.

No hacemos pagos de facilitacién o “engrase”a menos que estemos
enunasituacion de peligro personal inminente.

Mantenemosy registramos todas las transacciones de forma
precisa, completay transparente.

Expresamos nuestra opinién e informamos de inmediato sobre
cualquier problemade soborno o corrupciénal equipo legaly de
cumplimiento.

Recursos clave

Politicaanticorrupcién

Procedimiento para obsequios, atencionesy viajes

Procedimiento de contrataciény diligencia debida para los
intermediarios

sin limitarse a ello, a:

e Funcionariosy empleados de todos los niveles de gobierno,
incluidos los ministros y jefes de estado.

e Empleados de organismos reguladores, incluidos los de medio
ambiente, fiscales y aduaneros.

e Personal militar

e Funcionarios de partidos politicos y candidatos a cargos
politicos o enlos partidos politicos.

e Empleados de empresas propiedad del gobierno o controladas
por el gobierno, como lineas aéreas nacionales, empresas de
energfa, de servicios publicos o contratistas de defensa.

e Empleadosyfuncionarios de organizaciones publicas
internacionales, como las Naciones Unidas o el Banco Mundial.

¢Qué es un soborno?

Unsoborno es la ofertade una ventaja financiera o de otro tipo
(por pequefiaque sea) con el fin de influirindebidamente en las
decisiones empresarialesy de crear una ventaja comercial desleal.
Losarticulos de valor incluyen, sin limitarse a ellos:

e Efectivo, tarjetas/certificados de regalo o préstamos.
e Regalos, entretenimiento, hospitalidad o gastos de viaje.

e Servicios personales, como un servicio de chéfer o servicios
prestados en un domicilio particular.

e Contribuciones politicas y benéficas.

e Ofertasdeempleo

é¢Qué es el cohecho?

El cohecho es la devolucién de una cantidad de dinero ya pagada
0 que debe pagarse como recompensa por realizar o fomentar
acuerdos comerciales.

En eldmbito de los contratos del gobierno federal, el cochecho
consiste en dar algo de valor a cualquier contratista principal,
empleado del contratista principal, subcontratista o empleado
del subcontratista con el propdsito de obtener o recompensar
indebidamente un trato favorable en relacién con un contrato
principal o enrelacién con un subcontrato relacionado conun
contrato principal.
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Unfuncionario del gobiernoinvitaa Tatianaa una
recaudacion para su organizacién benéfica favorita. La
organizacién benéfica trabajaen unabuenamisiényella
cree que unacontribuciénayudarfaa nuestra relacion

comercial. éPuede comprar un billete y donar?

Tatiana debe tener cuidado, ya que esto podria percibirse
como “algo de valor”. Aunque parezca que una donacién
benéfica no beneficia directamente al funcionario,
podria hacerlo sila organizacién benéfica tuviera

como empleado aun familiar del funcionario. Puede
beneficiar indirectamente al funcionario elevando su
estatus en lacomunidad o mejorando sus posibilidades
de reeleccién. Dado que las normas sobre el soborno de
funcionarios publicos son estrictas y dificiles de aplicar,
Tatiana debe ponerse en contacto con el equipo legal y de
cumplimiento pararecibir orientacién antes de comprar el
billete para la recaudacién de fondos.

Lareputacion de nuestraempresa es buena porque cumplimos con las
leyes relativas al blanqueo de capitales en todo el mundo. El blanqueo
de capitales se produce cuando las empresas o los individuos intentan
ocultar o disfrazar los ingresos de una actividad ilegal moviéndolos de
forma que se oculte su origenilicito y parezcan legitimos. Permanezca
alertaante situaciones que parezcan sospechosas o que pudieran
indicar que alguien estd utilizando o desea utilizar sus transacciones
con Arconic parael blanqueo de capitales, por ejemplo:

e Unamalareputacién empresarial o un historial de pagos indebidos.

e Dudas serias sobre si el socio potencial puede realizar el trabajo o
los servicios que desea contratar (por ejemplo, falta de personal,
instalaciones, conocimientos técnicos o experiencia en el sector).

o Vinculos con funcionarios del gobierno actuales o anteriores.

e Unasolicitud de retribucién elevada o tarifas inusualmente altas en
comparacién con el mercado, lageografia o los servicios.

e Solicitudes de pagos en efectivo o pagos por adelantado sustanciales
oinusuales.

e Solicitudes de pagos que han de realizarse en paises que no estén

relacionados con latransaccion.

CREAMOS
VALOR

RECURSOS__
DE LA COMPANIA

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

e Facturas que describen vagamente los servicios prestados (por
ejemplo, “servicios prestados” sin otrainformacién).

e Pagos realizados por untercero en beneficio de un cliente,

e Negativaadocumentar correctamente los gastos o las
transacciones.

e Negativaacooperar en nuestro proceso de diligenciadebidaoa
cumplir con las disposiciones anticorrupcion de un acuerdo por
escrito.

Recursos clave

e Politicaanticorrupcién

e Procedimiento para obsequios,atencionesy viajes

e Procedimiento de contrataciény diligencia debida paralos
intermediarios

Como miembro responsable de lacomunidad empresarial mundial,
Arconic cumple estrictamente con todas las leyes aplicables relativas
alaimportaciony exportacion de bienes, tecnologfas y servicios de
Arconic paraaplicaciones militares, de doble usoy comerciales. Estas
leyes incluyen controles a la exportacidn, requisitos aduaneros y de
importacion, sanciones econémicas y cumplimiento de lanormativa
antiboicot, y estdn presentes en la mayorfa de los paises en los que
operamos, incluidos, entre otros, los Estados Unidos, los estados
miembros de laUnién Europea, Reino Unidoy China, peroamenudo
varfan segtin el pais. Si nuestras responsabilidades incluyen actividades
de comercio mundial, debemos conocery cumplir las leyes aplicables
aArconic.

No debemos aceptar ningunasolicitud relacionada con el boicot que
viole las leyes de Estados Unidos u otras leyes antiboicot aplicables.
Estas solicitudes pueden ser verbales o estar incluidas en documentos
como solicitudes de propuesta, cuestionario para proveedores,
contrato, orden de compra, carta de crédito o documentos de envio.
Debemos informar sobre cualquier solicitud de participacién enun
boicot ilegal al equipo de cumplimiento comercial. No informar de una
solicitud de boicot, aunque no se actlie de acuerdo con esasolicitud,
podria constituir unaviolacién de laley.
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Cumplir con las leyes de comercio mundial significa que:

e Nosmantenemos al diasobre las leyes de exportacién eimportacion,
incluidas las sancionesy el cumplimiento antiboicot.

e Obtenemos lasautorizaciones y aprobaciones gubernamentales
necesarias antes de exportar oimportar productos, tecnologfa o
servicios controlados.

e Nosaseguramos de que las transacciones no se destinena usos
finales prohibidos (por ejemplo, proliferacién nuclear,armas
bioldgicas/quimicas, aplicaciones militares [sin laautorizacion
requerida] o proliferacién de misiles), usuarios finales prohibidos
(por ejemplo, partes restringidas o especialmente designadas) o
destinos prohibidos (por ejemplo, paises y regiones embargadosy
sancionados).

e Protegemos lainformacién paralas exportaciones controladas
clasificando, marcando, transfiriendo,almacenandoy eliminando
adecuadamente lainformacion.

e Protegemos laseguridad de nuestros productos e informacién
durante todo el ciclo de vidade unaventa, desde lainvestigaciény el
desarrollo hastasu llegadaal destino previsto.

Sisospechamos que se han infringido las leyes comerciales, recibimos
unasolicitud para participar en un boicot ilegal o tenemos dudas sobre
las leyes comerciales mundiales que son aplicables a nuestra funcién,
nos ponemos en contacto con el equipo de cumplimiento comercial.

Recursos clave

Politicade cumplimiento comercial internacional

¢Qué es una exportacion?
Se puede producir una exportacién cuando:

e Enviamos fisicamente articulos como materiales, productos,
piezas, informaciény ordenadores portdtiles fuera del pais.

e Transferimos o compartimos cualquier tecnologfa, incluidos
ciertos tipos de informacién, incluso verbal y visualmente,
fuerade un pais o con una persona extranjera, incluidos los
empleados de Arconic,dentro del pafs.

e Prestamos serviciosao en nombre de personas extranjeras.

Las exportaciones pueden estar sujetas a laautorizacién
yaprobacién del gobierno antes de efectuar esas
exportaciones.

Pdngase en contacto con el equipo de cumplimiento comercial
sitiene cualquier dudarelacionada con los controlesy las
restriccionesalaexportacién.

CREAMOS
VALOR

RECURSOS__
DE LA COMPANIA

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

Nos comprometemos a ofrecer valor a nuestros clientes
suministrando productos y servicios seguros, innovadoresy de

alta calidad. Lo hacemos cumpliendo los requisitos de nuestros
clientesy entregando productosy servicios con los niveles de calidad
adecuados,atiempoy al coste acordado.

Centrarse en la calidad significa que:

e Cumplimostodas las normas de control de calidad, los requisitos de
los clientes y los procedimientos de prueba de los productos.

e Nosabstenemos de cambiar los productos, las piezas o las
especificaciones del servicio,amenos loautorice el clientey lo
permitan las leyes o practicas comerciales aplicables.

e Hablamos con franquezasi descubrimos un problema en la calidad
real o potencial o enlaseguridad de un producto.

Es posible que las instalaciones de Louis no puedan
cumplirlafechaacordada de envio de un pedido porque
lacomprobacién final del producto no sefinalizard a
tiempo. El cliente haaprobado envios de pedidos bajo estas
circunstancias antes. ¢Puede enviar Louis este pedido sin
que hayan finalizado todas las comprobaciones?

Se debe consultaral equipo legal y de cumplimiento

antes de tomar la decisién de enviar productos que no
hayan pasado todas las pruebas requeridas. Sibienel
cliente puede aprobar una desviacién de los requisitos

del contrato, se debe conocer bien cuél es laautoridad

del representante del cliente, hay que considerar
detenidamente los riesgos que supone enviar el producto
sin las pruebas requeridas y dicha aprobacién del cliente
debe obtenerse por escrito antes de enviar el producto que

se sabe que no cumple conlos requisitos o parael cual no
han finalizado las pruebas requeridas.
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PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

Protegemosy mejoramos lasaludy la seguridad
de nuestros empleados, comunidades y medio

ambiente.

e Mantener la seguridad y el bienestar de todos

e Avanzar en nuestro compromiso con el medio ambientey la sostenibilidad
o Respetary proteger los derechos humanos

e Contribuir a nuestras comunidades

e Participar responsablemente en el proceso politico

PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

RECURSOS |
DE LA COMPANIA

ARCONIC




NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Valoramos la vidahumana por encimade todo y nos comprometemos
aoperar en todo el mundo de forma seguray responsable. Esto
comienza con el hecho de que cada uno de nosotros asumala
responsabilidad personal de mantener un lugar de trabajo seguroy
saludable que protejaa las personas dentro de nuestras operaciones
yensuentorno.No ponemos en peligro nuestros Valores relativos a la
saludy laseguridad enaras del beneficio o la produccién.

Nuestro compromiso con laseguridad fomenta la confianza en que
nuestro lugar de trabajo es seguroy en que nos cuidamos unos a otros.

No toleramos ningtin tipo de violencia en el lugar de trabajo, incluyendo
lasamenazas de violencia o intimidacién verbales, no verbales o por
escrito. Prohibimos la posesion de cualquier tipo de arma, incluidas las
de fuego, dentro de cualquiera de nuestras instalacionesy, cuando lo
permitalalegislacién local, en todos los locales de laempresa, como los
aparcamientos de lamisma.

No permitimos que nadie posea o trabaje bajo lainfluencia de drogas
ilegales o alcohol. Elabuso de sustancias pone en peligro laseguridad
de nuestros empleadosy creaunaserie de problemas en el lugar de
trabajo, incluyendo la posibilidad de que aumenten las lesiones, el
absentismo, ladisminucién de lamoraly la productividad, y de que se
produzca unadisminucién de la calidad de nuestros productos.

Informamos de todos los problemas de saludy seguridad a nuestro
director,al responsable de Saludy Seguridad Medioambiental (EHS) o
al socio empresarial de Recursos Humanos.

CREAMOS
VALOR

RECURSOS

DE LA COMPANIA

Mantener nuestro lugar de trabajo seguro significa que:

Conocemosy seguimos nuestras politicasy procedimientos de saludy
seguridad.

Sabemos cémo reconocer los posibles riesgos del lugar de trabajoy
como informar de cualquier problema de seguridad.

Nos aseguramos de que los miembros de nuestro equipo tengan la
formacién adecuada pararealizar su trabajo de manerasegura.

Hacemos comentarios alos comparieros si no estan trabajando de
maneraseguray aceptamos los comentarios que nos hagan los demas.

Buscamos de manera proactiva formas de hacer que nuestro lugar de
trabajo seamds seguro.

Informamos de inmediato de todas las lesiones, riesgos, accidentes,
amenazasy cuasiaccidentesaladireccion local para que puedan ser
investigados, tratadosy prevenidos en el futuro.

Hablamos francamente sisomos testigos de acciones violentas,
amenazas o comportamientos sospechosos.

No tenemos drogas ilegales o alcohol, nitrabajamos bajo lainfluenciade
esas sustancias,y cumplimos con las peticiones de realizar pruebas de
drogasy alcohol, seglin se requiera o solicite.

Notificamos a nuestro director y adoptamos todas las precauciones
necesarias si estamos tomando medicamentos que puedan afectara
nuestra capacidad para trabajar de manerasegura.

Nos ponemos en contacto con el Programa de Asistenciaal Empleado
sielabuso de sustancias puede estar afectando a nuestro rendimiento
laboral o al de los demas.

Recursos clave

Politicay principios de medio ambiente, salud y seguridad

Declaracién de saludy seguridad

Declaracién medioambiental
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Fiona escuchaaun colegaamenazaraotro empleado,
que tiene miedo de denunciar el incidente. ¢Qué debe
hacer Fiona?

Fiona debe informar inmediatamente sobre el incidente
asudirector,asujefe de EHS o asusocio comercial de
Recursos Humanos. Arconic no tolerard actos o amenazas
de violencia. Todos tenemos la responsabilidad de actuar
cuando seamos conscientes de unaamenaza o un riesgo
paracualquiera de nosotros.

Reagan se da cuenta de que Finn, uno de sus compafieros,
no siempre sigue los procedimientos de seguridad antes
de comenzar su turno. Cuando le menciona estoaFinn,
élresponde que ha hecho las cosas de estamanera
durante afios y sabe lo que hace. Aun asi, Reagan sigue
preocupado por laseguridad de Finny por laseguridad de
sus otros compafrieros. ¢{Qué debe hacer Reagan?

Reagan tiene razénal preocuparse por laseguridad de sus
compafierosy tiene laresponsabilidad de denunciar la
violacién de los procedimientos de seguridad. Alno seguir
el procedimiento requerido, Finn se arriesga una posible
lesiény hace que también los demas corran riesgos.

:\\_\_:/‘ \

CREAMOS
VALOR

PROTEGEMOS
NUESTRO FUTURO

Avanzar en nuestro compromiso con el
medio ambientey la sostenibilidad

Reconocemos que el cambio climdticoy otras cuestiones
medioambientales, como la calidad del aguay la gestién de los residuos,
repercuten enlasaludy en otros derechos humanos. Estamos
comprometidos con lagestién responsable y con lasostenibilidad en
toda nuestraempresa. Reconocemos la responsabilidad que tenemos
de crear valor econémicoy social, al mismo tiempo que colaboramos
con nuestros socios para reducir al minimo nuestro impacto ambiental
y preservar los recursos naturales para las generaciones futuras.

Avanzar en nuestro compromiso con el medio ambientey la
sostenibilidad significa que:

Cumplimos con todas las leyes medioambientales aplicablesy con
nuestras politicas y procedimientos, que pueden ser mds estrictos.

Respondemos con responsabilidady sinceramente a preguntasy
preocupaciones sobre nuestras acciones medioambientalesy sobre
elimpacto de nuestras operaciones en el medio ambiente.

Respondemos aderrames, fugas o descargas accidentales para
minimizar suimpacto en el medio ambientey en las comunidades
en las que operamos e informamos de estos hechos a las
personas responsables de las instalaciones y a las autoridades
gubernamentales correspondientes seglin sea necesario.

Minimizamos proactivamente nuestro impacto medioambiental,
entre otras cosas reduciendo nuestro consumo de agua, energiay
materias primas y nuestros desechos, emisiones y vertidos.

Trabajamos con clientes, proveedores, lideres de lacomunidad
y otros socios que comparten nuestras normas para conseguir
procesos de produccién mas sostenibles.

Hablamos con franqueza si vemos la oportunidad de mejorar
nuestro rendimiento medioambiental.

Recursos clave

Visién, misidn y valores, politicay principios de medio ambiente,
saludy seguridad
Declaracién medioambiental

Politica de Derechos Humanos

Andre trabajaen una planta. Un dfa, es testigo de un

pequefio vertido enlaplantay se dacuentade queel
equipo de trabajo nolo havisto. ¢Qué debe hacer Andre?

Un vertido podriarepresentar una grave amenaza no solo
paranuestro propio lugar de trabajo, sino también para
elmedio ambiente localy paralacomunidad, y es posible
que un equipo de trabajo que esté muy ocupado no note
un vertido inmediatamente después de producirse. Andre
debe informar enseguida del vertido a su supervisory
alequipo de EHS de la planta paraasegurarse de que se
solucione este tema de manera rapidayadecuada.

RECURSOS

DE LA COMPANIA
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ACTUAMOS CON NOS HACEMOS MAS CREAMOS

RECURSOS

DE LA COMPARNIA

INTEGRIDAD FUERTES JUNTOS VALOR

e Respetamos los derechos de privacidad de nuestros empleados.

e Nos comprometemos con nuestras comunidadesy respetamos las

Creemos que respetar, protegery promover los derechos humanos )
culturas, costumbresy Valores de las personas en las comunidades

fundamentales es coherente con nuestros Valores. Nos esforzamos

. donde operamos.
por respetary promover los derechos humanos en nuestras relaciones
con nuestros empleados, proveedores, clientes y partes interesadas, e Obtenemos las materias primas de maneraresponsable de acuerdo
de conformidad con los Principios Rectores sobre las Empresas y contodas las leyes aplicables.

Derechos Humanos de las Naciones Unidas. Nos guiamos por los

. . - . Los derechos humanos, latrata de personasy la esclavitud son
principios reflejados en la Declaracién Universal de los Derechos ? P y

- ’ roblemas mundiales. ros pr nos pr ncontral
Humanosy los pactos relacionados, los convenios fundamentales problemas mundiales. Nuestros procesos nos protegen contrala

de laOrganizacién Internacional del Trabajo y los Diez Principios del participacioninvoluntaria en actividades de terceros queinfrinjan

; ; ; nuestros Valores. Sisospechamos que se producen abusos de los
Pacto Mundial de las Naciones Unidas. Se espera que todos aquellos P q P

- derechos humanos en nuestras operaciones o en las relaciones con
que forman parte de nuestra cadena de suministro lleven a cabo sus P

. . - nuestros proveedores o socios comerciales, debemos denunciarlo.
actividades empresariales de maneraresponsabley ética, tal y como P ’
seindicaen las Normas para Proveedores de Arconic, que incluyen el
Recursos clave
respetoalos derechos humanos.
e Politicade Derechos Humanos

Respetary proteger los derechos humanos significa que: e Politicade Minerales en Conflicto

e Prohibimos el uso de cualquier forma de trata de personas, trabajo o Normas paralos proveedores de Arconic
forzado, en régimen de servidumbre, obligatorio o infantil en nuestra
cadenade suministroy en nuestras operaciones empresariales.

Gabrielave unarticulo de prensasobre un proveedor
que Arconic podria estar considerando para un préximo
proyecto. El articulo decfa que este proveedor potencial
es conocido por hacer que sus empleados trabajenen

e Defendemos ladiversidady lainclusiony mantenemos un lugar de
trabajo seguro, respetuoso e inclusivo,y no toleramos elacoso nila
discriminacion en ninguna de sus formas.

e Valoramos lavidahumana por encima de todoy nos comprometemos condiciones de trabajo inseguras. Gabriela no participa
aoperar entodo elmundo de maneraseguray responsable. enladecisién de compras. :Debe Gabriela decir algo?

e Respetamos el derecho de todas las comunidades atener un medio
ambiente saludable. Si.Seleccionaraun proveedor que pueda estar

cometiendo abusos contralos derechos humanos va
en contrade nuestros Valoresy podria poner anuestra
empresaen peligro. Gabrieladebe decirle asu director
lo que sabe sobre el proveedor paraayudaraArconica
tomar unadecisién informada.

e Pagamos salarios dignosy retribuimos alos empleados de forma
competitiva en relacién con el sectory las normas locales, de
acuerdo con lalegislacién y los convenios colectivos aplicables.

e Respetamos lalibertad de nuestros empleados paraafiliarse,
oabstenerse de hacerlo,asindicatos u otras organizaciones
legalmente autorizadas sin temor arepresalias o intimidaciones.
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Somos socios activos de nuestras comunidades al ofrecer nuestros
recursosy nuestro talento paraayudar en los lugares donde trabajamos
yvivimos. Donde llevamos a cabo nuestras operaciones, nuestro
objetivo es tener unimpacto positivo significativo en nuestros
empleadosy enlas comunidades en las que operamos.

Ademas, colaboramos con la Fundacién Arconic
en el cumplimiento de su misién en nuestras
comunidades, mejorando la educacién mediante
experiencias de aprendizaje parael desarrollo

de habilidades, promoviendo la sostenibilidad
medioambiental y avanzando en laequidad social.

ARCONIC
FOUNDATION

Contribuir a nuestras comunidades significa que:

e Damos nuestro apoyo causas civicas y benéficas que valgan la
penade acuerdo con nuestro Procedimiento de contribuciones
benéficas.

e Evitamos conflictos de intereses en nuestra participacion
comunitaria.

e Obtenemos ladebidaaprobaciény seguimos el Procedimiento para
las contribuciones benéficas antes de donar fondos de laempresa o

realizar contribuciones en nombre de la misma.
e Hacemos donaciones sin esperar ventajas y sin laintencién de
obtener un beneficio paralaempresa.

e Alparticipar enactividades benéficas personales, recordamos que
tenemos que obtener unaaprobacién antes de comprometer los

fondos oactivos de laempresa.

CREAMOS

VALOR

e Animamos, pero no exigimos, que los empleados u otras personas
contribuyan o participen en organizaciones benéficas.

e Nosponemos en contacto con nuestro embajador local de la
Fundacién Arconic o con laFundacién Arconic paraque nos
orienten sobre cémo apoyar proyectos que estén en lineaconla
misién que tenemos en nuestras comunidades.

e Nos ponemos en contacto con el equipo legal y de cumplimiento
paraobtener orientacién sobre las contribuciones caritativas

corporativas de Arconic.

Recursos clave

Procedimiento paralas contribuciones benéficas

Alex recibe unasolicitud de donacién de un
representante de una organizacién comunitaria local
que tiene fuertes vinculos con Arconic. Alex sabe que
hemos hecho donaciones a esta organizacién en el
pasado. ¢Puede Alex responder a estasolicitud en
nombre de Arconic o de laFundacién Arconic?

Alex no debe asumir ningin compromiso ni dar
ninguna garantfa de financiacién hasta hablar conun
representante de la Fundacién Arconic o con ladireccién

del centro.
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NOS HACEMOS MAS
FUERTES JUNTOS

ACTUAMOS CON

INTEGRIDAD

Alentamos a nuestros empleados a que participen activamente en
losasuntos civicos y politicos como ciudadanos comprometidos e
informados, lo cual puede suponer una diferencia positiva en nuestras
vidasy en nuestras comunidades. Sin embargo, nuestras actividades
politicas personales deben permanecer separadas de nuestraempresa.

Como ciudadano corporativo, Arconic puede comunicar sus puntos

de vista corporativos sobre cuestiones publicas que afectan anuestra
empresa o apoyar financieramente a candidatos politicos o a ciertas
causas benéficas. Sin embargo, laformaen que decidimos ofrecer
personalmente nuestro tiempo libre 0 apoyar econdmicamente
cualquier actividad civica o politica es totalmente personal y voluntaria, y
nuncadebemos sentirnos presionados paraadoptar personalmente un
punto de vista politico o apoyar causas especificas.

Amenos que se nos autorice a hacerlo, debemos evitar actividades que
puedan ser consideradas como cabildeo en nombre de laempresa. Esto
incluye ponerse en contacto con funcionarios del gobierno parainfluir
en las decisiones politicas o administrativas. Si tenemos dudas, debemos
ponernos en contacto con el Equipo de Asuntos Gubernamentales antes
de participar en dichas actividades.

Participar responsablemente en el proceso politico significa que:

e No nos ponemos en contacto con funcionarios del gobierno sobre
cualquier asunto legislativo, reglamentario, politico o electoral que
afectealaempresasin laautorizacién previadel Equipo de Asuntos
Gubernamentales.

e Alparticipar enactividades politicas, dejamos claro que lo hacemos
como ciudadanos privados y que nuestras opiniones y acciones
politicas no representan las de Arconic.

e Realizamos todas las actividades politicas personales en nuestro
tiempo libre, fueradel trabajoy con nuestros propios recursos e
informacién personal.

e Evitamos llevar productos de Arconic u otros articulos conla
marca de lacompafifa cuando asistimos a eventos politicos como
ciudadanos particulares.

CREAMOS
VALOR

RECURSOS

DE LA COMPARNIA

e Nos ponemos en contacto con nuestro director, con el equipo legal
y de cumplimientoy con el equipo de asuntos gubernamentales si
tenemos previsto presentarnos para un cargo electivo, con el fin de
evitar posibles conflictos de intereses.

e Nuncaejercemos unainfluenciaindebidasobre un organismo del
gobierno, representante o legislador para conseguir un resultado
favorable paralaempresa.

Solicitamos laaprobacién previa del Director Juridicoy del Equipo
de Asuntos Gubernamentales antes de permitir que haya personas
que utilicen lasinstalaciones de la empresa paraactividades u otros
fines politicos (cuando lo permita la ley).

Hablamos claramente si un proveedor, cliente u otro socio nos
presiona para que aportemos dinero o hagamos un esfuerzo para
apoyar aun partido politico o a un candidato.

Recursos clave

e Politica de asuntos gubernamentales y actividad politica

Un grupo de empleados de Arconic se enterade que
todosapoyan al mismo candidato que se presentaa
un cargo politico. Quieren quedarse hasta tarde ensu
lugar de trabajo para hacer llamadas telefénicas desde
sus teléfonos moviles personalesy enviar correos
electrénicos desde sus cuentas personales en nombre
de su candidato. ¢éEstd permitido esto?

Aunque Arconic animaa nuestros empleados a

que sean ciudadanos comprometidos, nuestras
actividades politicas personales deben estar separadas
de laempresa. Aunque los empleados ofrezcan
voluntariamente su tiempo personal fueradel horario
laboral normaly utilicen sus teléfonosy cuentas de
correo electrénico personales, siguen utilizando las
instalaciones de laempresa. Esto puede llevaraotrosa
creer que Arconic,como empresa,apoya o respaldaal
candidato. Los empleados deben buscar otro lugar para
realizar sus actividades de voluntariado.



https://arconic.sharepoint.com/sites/Arconnect/SitePages/Governmental-Affairs.aspx
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RECURSOS DE LA EMPRESA

Independientemente de laformaen que
decidamos hablar, todos desempefiamos una
funciénalahoradellamarlaatencion de nuestra
empresa para que los problemas puedan ser
abordados de forma rapiday completa. Silas
inquietudes no se abordan adecuadamente
después de haber sido informadas a través

de un canal, habra que derivarlas enseguida
aotrorecursooatravésde nuestralinea

de integridad.
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Informacion de contacto

PROTEGEMOS

NUESTRO FUTURO

Ambito

RECURSOS |
DE LA COMPANIA

Directores directos, jefes
de planta o departamento

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar
inquietudes.

Corporate
Communications
(Comunicaciones
corporativas)

(412) 992-2500

mediainquiries@arconic.com

Consultas o temas relativos alos medios de

comunicacién, compromisos de conferencias externas.

Ciberseguridad

(412) 992-2500

Preguntas generales:
CorporatelnformationSecurityDL

@arconic.com

Correos electrénicos sospechosos: phish@
arconic.com

Informar sobre incidentes de seguridad de la
informaciény sobre posibles correos electrénicos de
phishing.

Medio ambiente, saludy
seguridad (EHS)

(412) 992-2500

EHSSustainabilityReportingHelp
@arconic.com

Lidereslocales o corporativos en materiade
medio ambiente, saludy seguridad

Asuntos de seguridad, salud y medio ambiente.

Auditoriafinanciera

(412) 992-2500

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar

Socio comercial de Recursos Humanos

HR Direct

einterna sus preocupaciones sobre las politicasy practicas

Controlador de planta . . .
contables, los controles internos, lainformacion

Controlador de launidad de negocio financiera u otros asuntos éticos.
Controlador Corporativo
Director financiero
Auditorfainterna

Recursos Humanos (412) 992-2500 Asuntos de empleoy laborales, incluido elacosoy el

abuso de sustancias.

Tecnologfadela
informacién

(412) 992-2500
Self-Service Portal

Servicio global de atencién

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar
inquietudes sobre tecnologfa de lainformaciény
asuntos relativos alos sistemas de informacién.
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Lineadeintegridad

Numeros de teléfono de la Linea de
integridad de Arconic:

e Canada: 1800 2356302

e China: 4001203062

e Francia: 0805080339

e Alemania: 0800 1812396

e Hungrfa: 212111440

e Paises Bajos: 0800 022 0441

e Reino Unido: 08081891053

e EstadosUnidos: 1800 4619330

arconicethicsandcompliance@arconic.com

www.arconicethicsandcompliance.com

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar
inquietudes sobre cualquier tema, incluyendo nuestro
Cddigo, Valores fundamentales, politicas y cualquier
otrainquietud sobre ética o cumplimiento.

Legaly Cumplimiento

(412) 992-2500

Arconic Corporation

Atn: Director Juridico

201 Isabella Street, Suite 400
Pittsburgh, Pennsylvania 15212

legaldepartment@arconic.com

Interpretacion de las leyes locales, preguntas sobre
regalosy atenciones, prevencién de sobornosy
corrupcién, competencia leal, antimonopolio,
interacciones con clientes, gestion de registros,
propiedad intelectual, consultores,agentes o cualquier

otro temalegal, inquietudes éticas o politica en general.

Oficina de Privacidad

(412) 992-2500

Defensor de la privacidad
privacy@arconic.com

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar
inquietudes sobre las leyes de privacidad.

Cumplimiento dela
legislacién comercial

(412) 992-2500

Sugerencias para el cumplimiento de la legislacién

comercial

Hacer preguntas, buscar orientacién o expresar
inquietudes sobre los temas de comercio mundial.
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